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Cong tac Cai cach hanh chinh 6 thang dau nim 2017

~ Thyc hién nhiérr} vu nam 2017 vé cong tac cai cach hanh chinh, trén co sé
trién khai noi dung Ké hoe_;ch cal cach hanh chinh nam 2017; Trung tdm Y té
quan Thanh Khé bao cdo két qua thuc hién cai cach hanh chinh 6 thang dau nam
2017 v&i cac nd1 dung nhu sau:
I. TINH HINH THUC HIEN VA KET QUA THUC HIEN
1. Cong tac chi dao diéu hanh

- Trung tdm Y té quéan Thanh Khé tiép tuc t6 chirc quan triét dén doi ngil
can bd cong chuc, vién chire, nguoi lao dong cac ké hoach cua cap trén nhu:
Quyét dinh s6 8511/QD-UBND ngay 13 thang 12 nam 2016 vé cong tac cai cach
hanh chinh nam 2017 cia UBND thanh phd Pa Nang, Ké hoach s6 121/KH-SYT
ngay18 thang 01 nam 2017 cta S& Y té thanh phd Pa Néng.

Tb chic tdp hudn vé cai cach hanh chinh cho d6i ngii can bd chi chét
trong toan trung tam.

- Thuong xuyén kiém tra, giam sat tinh hinh thuc hién céng tac cai cach
hanh chinh, tang cuong vai tro lanh dao, chi dao trong viéc tuyén truyén nang
cao y thue, trach nhiém va day manh cai cadch hanh chinh trong thyc thi nhiém vu
vé giai quyét cac thi tuc hanh chinh. Phat huy tinh dan chu cua nhén dan. Bxet
ling nghe, kip thoi tra 10i cac y klen thic méc va giai quyét cac kién nghi cua to
chure, cong déan thude pham vi, quyen han cua don vi va cong bd cong khai dia
chi hop thu dién tu, sé dién thoai tong dai duong day nong va dat thung thu gop
y tai Trung tm va 10 Tram Y té phuong dé tiép nhéan y kién phan anh hodc gop
y cua nhén déan va cua cong chire, vién chie, nguoi lao dong trong don vi vé giai
quyét cac thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong cho té chire, cac nhan.

- Trung tdm d4 trién khai hé thong camera giam sét tai cac noi quan trong
dé kiém tra, theo doi tinh than thai do phuc vu, cung cach lam viéc, ing xur cua
can bo nhan vién y té, kip thoi chén chinh, tranh nhirng tinh trang sai pham tiéu
cuc, thiéu trach nhiém, gy phlen ha cho nguoi bénh va nhan dén. Ban giam déc
Trung tdm di duoc cai dat phan mém camera giam sat trén dién thoai dé c6 thé
theo déi tinh hinh hoat dong cua Trung tam nhiing luc di hop hot, cOng tac xa.

- Dang tai cac van ban QPPL trén trang thong tin dién tr cua Trung tam.
Theo do, chi dao xay dung chuyén muc van ban QPPL trén trang thong tin dién
tu.
Il KET QUA THUC HIEN 7 LINH VUC CAI CACH HANH
CHINH




1. Chi dao diéu hanh va tuyén truyén vé cai cach hanh chinh Cai cich
thé ché

- Can cu Ké hoach s 121/KH-SYT ngay 18/01/2017 ctia So Y té thanh
phd Pa Ning, Trung tdm Y té quan Thanh Khé da ban hanh ké hoach s6 59/KH-
TTYT ngay 28/02/2017 vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc to churc t6t Chi thi 29-CT/TU ngay 06/11/2013 cua Ban Thuong
vu Thanh ty vé viéc tiép tuc day manh cai cach hanh chinh, tang cuong ky luat,
ky cuong, xdy dung d6i ngii can bg, cong chuc, vién chirc dap ung yéu cau xay
dung thanh phé trong tinh hinh méi.

- Nang cap, hoan thién, cdp nhat va quan ly tbt co s& dit lidu phan mem
phuc vu theo ddi, danh gia két qua cdng tac cai cach hanh chinh: Phin mém
QLBV chiét xuat duoc céac chi sb dé so sanh thoi gian cho doi ciia bénh nhan.

- Péi méi, nang cao chit luong, hiéu qua chuyén muc Cai cach hanh chinh
trén Website Trung tdm: Cac thu tuc hanh chinh c6 thé truy cap cap lém Website
ciia Bénh vién nhu: Quy trinh kham chira bénh, bao céo, gia dich vu y té..

- Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai cac don vi truc thudc trong dot
kiém tra dinh cta bénh vién.

2. Cai cach thé ché hanh chinh

2.1. Boi méi va nang cao chat lugng cong tac xay dung van ban quy pham
phap luat

Trung tdm Y té quan Thanh Khé da chi dao cac don vi truc thudge t6 chuc
ra soat cac van ban quy pham phap luét cua So Y té thanh phé Pa Néng ban
hanh, dong thoi tiép tuc dbi moi qui trinh xdy dung va ban hanh van ban, khéc
phuc tinh thu dong trong viéc chuan bi, soan thao, thAm dinh, thdm tra céc van
bin quy pham phéap luit dé& cao trach nhiém cua tung khoa, phong, d6i, tram

trong qué trinh cai cach thé ché; phat huy tinh dan cha dé nang cao chit luong
van ban quy pham phap luat.

2.2. Hoan thi¢én hé thong thé ché co ché, chinh sach vé cac linh vuc quén
ly nha nuéce thude tham quyén cta co quan don vi

Dé cu thé hoa céc chinh sach, phap luat cua nha nudce va timg budce hoan
thién hé thong co ché, chinh sach, van ban quy pham phép luat dé chi dao, hudng
dan, quan ly tét hon coéng tac kham chita bénh tai dia phuong; Trung tam da
tham muu cdp trén ban hanh cac qui dinh vé phén cong, phan cap ve thuc hién
cdng tac quan ly nha nudc ve kham chira bénh, kip thoi hudéng dan thuc hién céac
qui dinh cta phap luat trén tat ca cac linh vuc cia nganh.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Cong khai danh muc thu tuc hanh chinh, cdc mau 4p dung dé giai quyét
ho so hanh chinh, thu tuc hanh chinh, cac khoan thu phi va I phi trong cac linh
vue Y té; cong khai quy trinh, thi tuc hanh chinh, cac cht truong, ché dé chinh
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sach lién quan dén linh vuc y té weén trang théng tin dién tir cia Trung tdm
(Website: trungtamytethanhkhe.com), tao diéu kién thuan loi cho td chic, cong
dan khi thie hién thu tuc hanh chinh, han che di lai nhiéu lan. Pdng thoi, Trung
tam ctng da niém yét ndi dung va dia chi tiép nhan, xu ly phan anh, klen nghi
ctia cac nhén, t6 chire vé quy dinh hanh chinh.

- Trung tAm trién khai céc tng dung va phat trién cong nghé thong tin lién
lac phuc vu trong cong tac quan ly va chi dao cta Trung tdm Y té quan Thanh
Khé. Péng thoi ning cao chat luong cong tac kham, chita bénh cho nhén dan
trén dia ban quan Thanh Khé nhu hé thong lay sb tu dong....

- Cung ¢ phuong an hen gid tai khoa Xét nghiém.
4. Cai cach to chirc by may hanh chinh nha nwéce

- Tiép tuc kién toan bd may to chire Trung tdm Y té theo co ciu Bénh vién
hang II.

- Phong Coéng tac xa hdi cé chic nang két ndi, hd tro cac vén dé vé xa hoi,
cac kho khén cua cdc bénh nhéan va gia dinh trong Bénh vién. Phéi _hop v&i Doan
Thanh nién, Chi h6i Bac si tre xay dung va trién khai thuc hién Dé 4n “Tiép surc
nguol bénh trong bénh vién”.

5. Xay dwng va ning cao chat lwgng ddi ngii cdng chire, vién chire,
nguoi lao dong

- Tiép tuc ra soat hoan thién dé an vi tri viéc lam can ¢t vao chi tiéu sé
lugng nguoi lam viée duge giao nam 2017.

- Trung tam thyc hién theo dung cac van ban hudng dan cua S¢ Y té, clia
thanh phé, cua Trung uong vé tiéu chuan can b, quy ché bb nhiém, mién nhiém
cua co quan theo quy dinh, khong dat ra quy dinh riéng.

- Lép HO so, tao diéu kién cho CBVC du diéu kién tham gia cac ky thi
nang ngach.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Tinh hinh trlen khai céc chinh sach va hé thong thué, cac chinh sach
vé thu nhdp, tién lwong, tién cdng, chinh sach an sinh xa héi

Trong nam 2017, Trung tam tiép tuc trién khai thuc hién cac chinh sach vé
thu nhap, tién luong, du chi tra tién luong va céc khoan thu nhép tang thém cho
cong chire, vién chirc, nguoi lao dong theo ding quy dinh hién hanh.

6.2. Thuc hién d6i méi co ché quan ly

Viéc st dung bién ché, kinh phi nha nudc, mua sim trang thiét bi, vin
phong pham.. -va su dung tai san cong cua Trung tdm ding muc dich, cé hiéu qua
va thuc hanh tiét kiém va chéng lang phi trong chi tiéu theo dung quy dinh. Hang
nam Trung tam tién hanh sua déi bo sung va ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo,
tiéu chi danh gia mac dd hoan thanh nhi€ém vu dugc giao, de lam can cr chi tra
thu nhép cho ngudi lao ddng; chii dong sap xép lai co cau td chirc bo may, bién
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ché tinh gon theo tiéu chuén chuc danh va thyc hién hop ddng lao dong theo quy
dinh; ngoai phan kinh phi ngan sach cdp, Trung tam tich cuc khai thac cac ngudn
thu sy nghiép, dam bao chi tiéu hiéu qua, thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién
dinh mirc chi tiéu dé tang thu nhap cho cong chire, vién chirc va nguoi lao dong
don vi minh

7. Ung dung céng nghé thong tin va truyén thong trong cai cach hanh
chinh Hién dai hoa hanh chinh

- Hd so CBVC dugc quan ly trén phan mém.

- 100% cac van ban dién tr duge trao doi qua mdi trudong mang

- Thang 3/2017 Trung tdm Y té da trién khai nang cip phan mém Quan ly
bénh vién dap Ung nhu cau cac hoat dong quan ly kham chita bénh

III. TON TAI, HAN CHE

Tuy nhién, bén canh nhiing mic dat duge, cong tac cai cach hanh chinh &
Trung tdm con mot sb 6n tai, han ché:

- Cong tac dao tao, bdi dudng nghiép vu cai cach hanh chinh cho CBVC-
NLD chua thuong xuyén va lién tuc.
- Cong tac bao cao & mot s6 noi dung con cham tré.
IV. PHUONG HUONG NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2017
1. Cong tac chi dao, diéu hanh
- T6 chuc trién khai dénh gia, chdm diém Chi s CCHC cua nam 2017 theo
ké hoach.
- T6 chire thyc hién kiém tra cong tac CCHC nam 2017 tai cac don vi truc
thudc theo quy dinh.
2. Cai cach thi tuc hanh chinh
- Tiép tuc thuc hién ra soat, don gian hoa, cong khai thu tuc hanh chinh
3. Cai cach tai chinh cong
- Ra soat, bd sung xay dung Quy ché chi tidu ndi bd nam 2018.
4. Hién dai héa hanh chinh
Tiép tuc ddy manh ung dung cong nghé théng tin
Trén day la bao céo cong tac cai cach hanh chinh 06 thang diu nim 2017
cta Trung tAm Y té quan Thanh Khé./. W
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