SO Y TE THANH PHO DA NANG  CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE DPéc lap - Tw do- Hanh phic
QUAN THANH KHE
S6: 1. /BC-TTYT Thanh Khé, ngay AFthing 7 nim 2018
BAO CAO

Két qua kiém tra chat lwgng bénh vién 6 thang dau nim 2018

Thoi gian: Tir ngay 10/7/2018 dén ngay 12/7/2018
Pia diém : Tai cac khoa phong thuc Trung tdm Y té Thanh Khé.

Noi dung : Kiém tra theo B tiéu chi chét luong Bénh vién Viét Nam
phién ban 2.0 ndam 2016 cua Bo Y té.

Doan kiém tra: Thanh pbﬁn Poan kiém tra theo K& hoach kiém tra 6
thang dau nam 2018, Cong van s0 295/TTYT ngay 02 thang 7 nam 2018

Két qua kiém tra: (cé bang tong hop dinh kem).
Nhén xét va dé nghi:
I. Nhan xét:

1. Uu diém:

- Pa s6 cac khoa chuan bi tot cho cong tac ki€m tra.

- Céc khoa déu niém yét sb dién thoai duong diy nong tai cac vi tri dé
thay.

- Céc khoa ¢0 trién khai dé tai nghién ciru khoa hoc nhu: Néi, , Nhi.

- Céc khoa di trién khai cac chi thi, van ban cia cip trén cho toan thé
CBVC trong khoa, ¢ ghi chép day du trong s6 hop khoa.

- Mot sb khoa thuc hién tot viéc kiém tra quy trinh bang kiém: Nhi, San,
No6i,YHCT VLTL-PHCN.

- Céc khoa da khac phuc hd so bénh an tuong déi sach s&, khong con sur

~ dung dau moc trong ho so
2. Nhuoe diém:
- Chi tiéu ciia mot s6 khoa chua dat: San, Nhi, HSCC

- K& hoach nang cao cht luong tai cac khoa chua dat yéu cau, khéng cé
bang tdng hop chi s6 chat lugng nhu khoa Phy San, Ngoai, Nhi, CDHA, XN,
Khoa Kham bénh



- Chua trién khai k¥ thuat méi tai cac khoa, chua xay dung quy trinh k¥
thuat tai khoa nhu khoa San, CbHA

-S4 dién thoai duong day néng chua cap nhap: khoa Ngoai

- Chua cdp nhat dugc quy trinh chuyén mén mdi: Nhi, YHCT VLTL-
PHCN, Ngoai, LCK, HSCC, San, CDHA

- Chua phé bién phéc dd didu tri, két qué binh bénh 4n dén CBVC trong
khoa nhu YHCT VLTL-PHCN, HSCC, San, Ngoai, Nhi.

- Viéc thé hién phiéu danh gia tinh trang dinh dudng con so sai, chua
danh gia BMI nhu khoa Nhi, Ngoai

- Cac khoa chua thyc hién viéc téng hop thube hang ngay in ra ky Iuu vao
cudi méi thang. Mot s6 khoa chira cap nhdp danh muc hop chéng sbc trén xe
tiém theo Théng tu méi nhu khoa San, YHCT, CDHA, HSCC. Tu thubc ngoai
vién tai khoa HSCC nhiéu vi thudc khong cé thé hién han dung. Khéng ¢é hop
chéng séc tai khoa Kham bénh, Chua cap nhdp gidy uy quyén ké don thudc gay
nghi¢n theo Théng tu m&i tai khoa LCK.

- Khoa HSCC chua xay dung quy trinh c4p ctru nhanh

- Chua cé quy trinh x4c nhan ngudi bénh tai khoa CBDHA

- Nhan vién mang luéi quan ly chét luong ( Trudng khoa, Didu dudng
truong) chua dugc dao tao chét luong bénh vién. Pa sé cac didu dudng trudng
chua dugc dao tao quan ly diéu dudng, trir Piéu dudng truéng LCK va Khoa
kham bénh

- Kiém soét nhidm khuin: khong c6 bang phan loai réc thai tai khoa
Ngoai, khoa Kham. Chua ¢4 taj liéu KSNK tai khoa CDHA. Khéng c¢6 bang tén
thung réac tai khoa Kham

- Khoa khéng cai thién nhiéu so véi kidm tra diu nam: khoa San

I1. Kién nghi cia cic khoa:

1. Co sé vat chat:

- Co s8 xudng cép tram trong dé nghi sita chira: Khoa Nhi

- Sanh cho danh cho bénh nhan khéng dam bao, phong hanh chinh qua
nong va hep, tat mua: LCK.

- Xin quét voi tudng hanh lang, Xin 1 quat cay, 2 quat treo tuong tai khu
Siéu &m khoa CDHA.

- 01 nha vé sinh khoa Néi héng



2.Nhan lye:
- Khoa San xin nhan luc NHS

- B6 sung nhén luc bac sy cho khoa HSCC, Khoa LCK, Khoa Ngi, khoa
Nhi

- B6 sung nhan lyc didu dudng cho khoa lién chuyén khoa (Tai mii
hong),Phong kham, Khoa Ngoai, Khoa HSCC./,% P

Noi nhin: POAN KIEM TRA
- Ban giam dbc( dé b/c);
- Cac khoa, phong;

- Luu: VT, KHTH-QLCLBV.
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