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KE HOACH

Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nim 2022

Cin cir Ké hoach s6 610/KH-TTKSBT ngay 23 thang 5 ndm 2022 cua
Trung tam Kiém soat bénh tat thanh pho Ba Nang ve tuyén truyen cdng tac cai
cach hanh chinh nam 2022 ctia nganh Y té thanh pho Ba Nang.

Trung tam Y té quan Thanh Khé xay dung ké hoach tuyén truyén céng
tac cai cach hang chinh nam 2022.

I. MUC PiCH, POI TUQNG VA GIAI PHAP THUC HIEN
1. Muc dich

- Tiép tuc day manh cong téc thdng tin, tuyén truyén nham nang cao nhan
thac, trach nhiém cua can b, vién chirc, nguoi lao dong trong don vi vé y nghia,
muc tiéu, tam quan trong cua cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc.

- Nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong vu, quy tac ung
XU cua vién chtc.

- Phét hién, phan anh chinh x4c nhitng mat con han ché; dong thoi bicu
duong kip thoi cac cd nhan, tap thé thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh
trong don vi.

2. Poi twong: Toan thé can b, vién chirc, nguoi lao dong dang cong tac,
lam viéc tai Trung tdm Y té quan Thanh Khé.

3. Giai phéap thuc hién
- Phé bién, tuy@n truyén kip thoi, diy du, thuong xuyén, lién tuc, rong

khap, phil hop voi tinh hinh, dc diém va chire nang, nhiém vy cua don vi, dam
bao cbng tac phong chong dich bénh COVID-19.

- Nang cao tinh than trach nhiém, cha déng cua doi ngii can b, vién
chtrc phu trach cong tac CCHC néi chung va truyén théng vé CCHC tai don vi
noi riéng.

- Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC véi viéc tuyén
truyén, phd bién, giao duc vé chu truong, chinh sach cua Bang va phap luat cua
Nha nudc. Tuyén truyén céng tic CCHC, gan vai tuyén truyén viéc thuc hién
Chi thi 05-CT/TW cua Ban chip hanh Trung wong Pang khéa X1 vé Bay manh
hoc tap va lam theo tu twong, dao dirc, phong cach HO6 Chinh Minh; Ddi méi
phong cach, 1& 16i 1am viéc; D6i méi vé phong cach, thai do cua can bo y té
hudng téi sy hai long nguoi bénh.
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- Tang cuong phan hoi, béo céo tinh hinh trién khai va két qua thuc hién
CCHC cua don vi day du, kip thoi, dang doi tuong.

- Nang cao cdng tac théng tin, tuyén truyén CCHC trong linh vuc y té
trén cac céng cu truyéen thdng caa don vi: mang noi bo, zalo...

- Khuyén khich, dong vién ddi ngll can bo, vien chirc, ngudi lao dong
tich cuc tham gia cong tac truyen thdng CCHC, két hop wng dung cong nghé
théng tin vao hoat dong truyén théng nham mang lai hiéu qua cao nhat.

- Gin cong tac tuyén truyén CCHC véi cong tac thi dua, khen thudng
trong hoat dong cua don vi.

I1. NQI DUNG THUC HIEN
1. N§i dung
- Pho bién vé tam quan trong, ¥ nghia, myc tiéu va tac dong cia CCHC.

- Tuyén truyén, pho bién cac chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat
cia Nha nudc va cua cdc Bo, Nganh co lién quan trong thuc hién cong tac
CCHC nha nuéc; Pho bién, trién khai nhitng van ban huéng dan cia UBND
thanh phd va cac S&, Nganh lién quan dén cong tac CCHC.

- Ph6 bién noi dung lién quan dén ké hoach, nhiém vu cu thé trong thuc
hién cai cach hanh chinh ndm 2022 cua Uy ban nhan dan thanh phé va caa S¢ Y
té. Tap trung vao 6 linh vuc chinh: cai cach thé ché hanh chinh; cai cach thu tuc
hanh chinh; cai cach té chac bo may va hoat dong cua co quan nha nudc; cai
cach cdng vu; cai cach tai chinh cong; xay dung va phét trién chinh pha dién
tir... dé cung cap thong tin day du, cdng khai va minh bach.

- Tuy@n truyén, gi4o duc vé quyén, nghia vy, trach nhiém, y thirc Ky luat,
dao duc cong vy; Cac quy dinh cta phép luat vé tiéu chuan, nhiém vy, quyen
han cua cén bo, vién chirc, nguoi lao dong; Ché do, chinh sach, cong tac tuyén
dung, khen thuong, ky luat, ché 6 dao tao, bdi dudng, dé bat trong don vi.

- Tuy@n truyén vé cong tac sap xép, kién toan to chirc bd may, co ciu bén
trong don vi theo quy dinh.

- Théng tin, tuyén truyén vé Bo thu tuc hanh chinh cap phép qua mang
dbi véi linh vuc y té da duge cdng bd theo Quyét dinh cua UBND thanh phd;
Quyén va nghia vu co ban cua céng dan trong mdi quan hé véi co quan hanh
chinh nha nuéc; trach nhiém cua can bo, vién chic trong giai quyét cong viéc
cta nguoi dan. Thong tin, hudng dan truy cap, sir dung thu tuc hanh chinh qua
Internet (email, website...), dién thoal, fax...

- Tuyén truyén vé phan cap quan Iy nha nuéc do Chinh phu, BO Y té,
UBND thanh pho ban hanh; v€ phan cap uy quyén gan vdi thi diém md hinh
chinh quyén d6 thi trén dia ban thanh pho Ba Nang giai doan 2021-2026.

- Truyén théng vé chu trrong chuyén doi sé trong nganh Y té thanh phd.

- Phé bién nhitng két qua dat duoc va nhing tdn tai, han ché, nguyén
nhan, cling nhu giai phap khac phuc trong cong tic CCHC cua don vi. Qua do,
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biéu duong nhirng tap the, cA nhan thyc hién tét, c6 sang kién trong cong tac
CCHC, phé phan nhitng hién tuong tiéu cuc, gay kho khan, phién ha cho ca
nhan, cac khoa, phong trong don vi.

- Tu kiém tra, giam sét viéc thuc hién thong tin, tuyén truyén cong tac
CCHC trong don vi.
2. Hinh thic

- Long ghép nai dung tuyén truyén, pho bién vé cai cach hanh chinh tai
cac hoi nghi, tap huan va thdng qua cac cu¢c hop bang Uy, Chi bd, giao ban..
nham quan triét noi dung, ké hoach thuc hién nhiém vu CCHC cho doi ngll can
b9, vién chirc va nguoi lao dong.

- Long ghép tuyén truyen vé cai cach hanh chinh, huéng dan céc thi tuc
hanh chinh cho bénh nhan va nguoi nha bénh nhan thong qua cong tac don tiep,
tu van, kham chira bénh.

- Thudng xuyén ra soat, cap nhat kip thoi, niém yét cong khai cac thu tuc
hanh chinh da dugc stra doi, bo Ung tai ban thong tin, trang thong tin dién ti cua
don vi.

- Tiép nhan va phan phdi tai liéu truyén thong lién quan dén cong tac
CCHC.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. T6 truyén thdng gido duc sic khée

- Xay dyng ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hang chinh nim
2022.

- Phéi hop véi phong T6 chirc-Hanh chinh tuyén truyén cong tic CCHC.

- Phéi hop véi cc don vi truyén trén trong viéc cung cap thong tin, tuyén
truyén day du, kip thoi, dam bao tinh chinh xac veé ket qua dat dugc va nhiing
kho khan, ton tai trong qua trinh thyuc hién CCHC.

- Tiép nhan tai ligu truyen thdng tir Trung tm Kiém soat bénh tat, cap
phat, phan phoi céac tai liéu truyen thong CCHC (pano, dia DVD, to roi, ap
phich, poster...) kip thoi ¢6 hiéu qua.

- Truy cAp Vva tai cAc tai ligu truyén thong vé CCHC tir cAc trang thdng tin
dién tir cia UBND thanh pho va cac S¢, Nganh lién quan ... va Trung tam Kiém
soat bénh tat thiet ke dé to chuc cac hoat dong truyen thong phu hop.

- binh ky 6 théng, Mot ndm bao cao tinh ?h‘mh, két qua thuc hién cong tac
thong tin, truyén truyén CCHC ve Trung tdm Kiém soat bénh tat.

2. Phong Té chiic - Hanh chinh

- Phéi hop vdi to truyen thong gido duc sic khoe trong cong tac thong
tin, tuyén truyen CCHC trong pham vi va nhiém vu duoc giao.

- Trén co so nhitng y kién, kién nghi, hoi dap ding tai trén cong thong



4

tin dién tir cua Nganh, phoi hop tra Ioi nhiing kién nghi, hoi dép cua cac ca
nhan, tap thé co lién quan den don vi.

- Gan cdng tac truyén thdng CCHC véi cong tac danh gia, tong két va thi
dua, khen thudong trong cac hoat dong cua don vi.

3. Cac don vi truc thugc co lién quan

- Phéi hop vai t truyen thong gido duc sac khoe to chirc tuyén truyen
cho bénh nhan va nguoi nha bénh nhan long ghép vao cac budi sinh hoat bénh
nhéan tai cac khoa vé CCHC.

- Tu van cho bénh nhan khi dén kham va chixa tri tai Trung tam.

- Tiép nhan, bé tri cac tai liéu truyén théng tai cac goc truyén théng cua
khoa.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cdng tac cai cach hang chinh nim
2022./6%/;5
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